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DEFINICIO DEL SERVEI

Els Pisos Terapéutics Urbans (PPRR) que AEC GRIS
Fundacié Privada té a Reus son serveis inclusius en
régim obert i d’estada limitada, orientats a afavorir i
consolidar la total integracié social i familiar de

persones amb problemes d’addiccio.

Estan concebuts com a dispositius orientats a facilitar
als usuaris un espai de convivencia adequat on
s’aborden els aspectes relacionats amb la seva
problematica, a fi de potenciar la seva autonomia i
aconseguir la maxima capacitat d’adaptacié i maneig de

I’entorn.

RELACIO DELS SERVEIS QUE ES PRESTEN

Dins el marc residencial dels PPRR s’ofereixen serveis
d’allotjament, manutencio i d’assisténcia.

Servei d’Allotjament i Manutencioé

Els recursos estan dotats amb la infraestructura
necessaria per oferir els serveis de manutencio,
bugaderia i allotjament.

Serveis Assistencials

- Acollidai Pre Ingrés:

Valorem la peticié d’ingrés mitjangant avaluacio técnica
i consensuada amb la persona usuaria i els seus
referents. Es un procés que compta amb varies
entrevistes que facilitaran la valoracié i resposta a les
necessitats de la persona.

PISOS DE REINSERCIO SOCIAL - PPRR

- Avaluacié permanent:

Es un procés continu de seguiment de les persones
usuaries per part de I’equip d’intervencio del dispositiu.
El Pla de Tractament Individual (PTI) és I’eina troncal
per tal d’avaluar I’evolucié de la persona usuaria.

- Atencid Psicologica:

Servei d’atencio per part dels psicolegs dels PPRR que
ofereixen el seguiment mitjangant les psicoterapies
individuals. A més s’ofereix com a punt de suport i
orientacio a les families quan sigui necessari.

- Servei de Suport i Intervencié Educativa:

Es el servei de major intervencié dins del procés
terapéutic que permet regular el funcionament diari del
recurs. El seguiment i 'acompanyament per part de
I'equip educatiu és essencial tant a nivell grupal com a
nivell individual en les activitats diaries.

Supervisi6 i acompanyament en el sistema
d’administraci6 de medicaci6 amb ordre meédica, de
manera segura.

- Servei de Formacioé Continuada:

S’imparteixen tallers grupals especifics en resposta a
les necessitats de les persones usuaries per part de
equip d’intervencio, per tal d’afavorir els objectius
especifics dels PTI.

MARC LEGAL

Els reglaments que s’apliquen a aquest servei son els
seguents:

- Decret 141/2012, de 30 d’Octubre, pel qual es regulen
les condicions minimes d’habitabilitat i la cedula
d’habitabilitat.

- Apartat B2, Annex1, Ordre 20/4/1998, pel qual es
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regulen els accessos als habitatges i zones comuns
entre altres.

- Annex 2, Decret 135/1995, pel qual es regulen les
barreres arquitectoniques.

- Decret 284/1996-Decret 176/200, pel qual es regula el
Sistema Catala de Serveis Socials.

- Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual es regula la
Cartera de Serveis Socials.

- Llei 20/1995, de drogodependeéncies.

- Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditacid, concert
social i gestio delegada en la Xarxa de Serveis Socials
d’Atencio Publica.

Atencio i tractament a persones amb problemes
d’addiccions i a les seves families a I'ambit territorial de
Catalunya afavorint un procés de tractament a través

d’una visié Bio-Psico-Social per tal que assumeixin una
autonomia i una optima reinsercio.

Fomentem principis que donen sentit al nostre

compromis d’actuacio davant les persones destinaries
de la nostra activitat, tant les persones usuaries, les
seves families, la societat i la propia entitat:

- Respecte, discrecio i confidencialitat
- Rigorositat i exigencia

- Professionalitat i Implicacio

- Compromis a la inclusivitat

- Atencié6 a les demandes socials

- Fidelitat als nostres principis

Per garantir el compliment dels nostres compromisos i

subjecte al marc legal que regula la nostra activitat,
I’equip d’intervencio esta composat per:

- Director Assistencial

- Coordinadors Educatius

- Educadors/Integradors Socials

- Monitors especialitzats en tractament de les
addiccions.

- Psicolegs

- Personal administratiu

Per accedir al servei, caldra un informe de derivacio per

part d’'un professional especialitzat en la materia de les
addiccions on presenti valoracio i necessitats del cas i

complimenti el full de derivacio pertinent.

Informacié i demanda al telefon 877 990 606 o al correu
electronic admissions.gec@aec-gris.org

Web: www.aecgris.org

El servei sera avaluat mitjangant processos de diagnosi
del servei per part de la Direccio técnica de la Fundacié
de caracter permanent.


mailto:admissions.gec@aec-gris.org

Mitjangant les enquestes de satisfaccid avaluarem la
qualitat del servei des de |la perspectiva de les persones
usuaries i les families/referents del mateix.

A traves de I'estudi psicosocial, emés per la empresa de
Riscos Laborals, obtenim els resultats i nivells de
satisfacciod dels professionals del recurs.

Disposem dels fulls de suggeriments per tal de facilitar
I’accés a les possibles notificacions, queixes i peticions
de millora per part de qualsevol persona que ho
consideri.

Drets:

- Proteccio de dades d’acord a la legislacio vigent.

- Rebre el suport necessari per a dur a terme el
tractament.

- Ser respectada en els drets individuals i col-lectius
que queden recollits en la normativa de regim intern
d’acord amb la legislaci6 vigent.

- Participar en la millora del servei.

- Demanar I'alta voluntaria quan la persona usuaria ho
consideri oportu.

Deures:

- Respectar el contracte d’estada al servei que
contindra el pla i compromis de treball.

- Respectar i facilitar la convivéncia amb les altres
persones.

- Tenir cura amb la infraestructura i equipaments del
servei.




Abstinéncia

Creaci6 d'un espai lliure de
drogues on
conductes alternatives al consum
que reforcin I'abstinéncia.

desenvolupem

Prevencio de conductes de risc.

El 70% manté [labstinéncia
durant el seu proceés terapéutic.

Adquisicio d’habits i rutines

Elaborant una planificacio
setmanal que inclogui las activitats
propies del recurs a més de les
personals que també han de ser
de compliment obligatori, fen bon

us del lleure.

80% de les persones usuaries
accepten la planificacié com a eina
de canvi.

El 90% de les persones usuaries és
vinculen a activitats de participacio
social / voluntariats.

El 70% de les persones usuaries és
vinculen a formacions especifiques .

Potenciar I'adquisicio d’eines tals
com l'autoestima i 'autogestio per
facilitar la pressa de decisions

especifics
d’habilitats socials i autocontrol

Impartint tallers

que promoguin I'adquisicio de
eines per afrontar conflictes
individuals, familiars y col-lectius.

El 70% crea consciéncia de la
d’aplicar eines
habilitats
d’afrontament, millorant la seva

necessitat
d’autocontrol i

autoestima.

Adheréncia al tractament

Generar espais de participacio i
consens entre la persona usuaria i
I’equip de tractament per millorar i
consolidar el procés terapéutic de
canvi personal.

El 80% de les persones usuaries
compleix amb éxit els objectius
del programa del seu tractament.




La perspectiva de génere com a
element necessari

Impartint tallers d’empoderament i
sensibilitzaci6 a les persones
usuaries.

Millora la  convivéncia, el

respecte i la tolerancia a I'altre.

Implicar i apropar els
referents/familiar a la realitat de la
persona usuaria i el seu procés
terapéutic

Planificar espais d’intervencié amb
les families/referents.

Apropem a la familia/referent a la
nova realitat de la persona
usuaria en un 80%.

Garantir un entorn saludable

Dotar dels espais d’allotjament i
d’higiene adequats i garantir els
apats basats en alimentacio

saludable.

Les ultimes enquestes de
satisfaccio afirmen que el 90% de
les persones usuaries valoren

positivament el regim d’estada.

Afavorir la reinsercio

Creacio del PTI (Projecte de
Tractament Individualitzat) com a
eina d’avaluacio i control dels
aspectes a treballar en el seu
programa de tractament.

70% de les persones ateses
participen activament en la
revisio dels indicadors del seu

propi PTI.

Conscienciar dels riscos de
sobredosi

Creaci6 de tallers formatius

especifics en la tematica.

El 100% de les persones usuaries
reben la formacié abans de la
finalitzacié de la seva estada.
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